武汉荷田大酒店有害生物消杀防治服务询价文件
文件编号：HTJD - 2026 - XJ001
询价单位：武汉荷田大酒店有限公司
发布日期：2026年2月3日
响应截止日期：2026年2月13日17:00时
一、询价邀请
武汉荷田大酒店（以下简称“询价人”）拟对酒店有害生物消杀防治服务进行公开询价，现邀请符合资质要求、具备服务能力的供应商（以下简称“响应人”）参与报价。
（一）项目概况
1. 项目名称：武汉荷田大酒店有害生物消杀防治服务
2. 服务地点：武汉荷田大酒店园区范围内（含酒店主楼、附属建筑、园林区域等）
3. 服务期限：自合同签订之日起1年
4. 服务范围：酒店内所有区域的有害生物（老鼠、蟑螂、苍蝇、蚊子、跳蚤、臭虫、蜈蚣、蜘蛛、马蜂、蚂蚁、蛇等）防治工作，包括但不限于客房区域、餐饮区域、办公区域、厨房、仓库、地下车库、园林景观等。
（二）响应人资格要求
1. 具有独立法人资格，持有有效的营业执照，且营业执照经营范围包含有害生物防治相关内容。
2. 具备有害生物防治服务资质证书，如《有害生物防治服务资质证书》等。
3. 拥有专业的服务团队，团队成员需持有相关从业资格证书，如《有害生物防制员职业资格证书》。
4. 近3年（2023年1月1日至今）有至少3家及以上酒店或大型商业场所有害生物防治服务项目业绩，需提供合同复印件等证明材料。
5. 具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，近3年无重大违法记录，未被列入失信被执行人名单、重大税收违法失信主体等。
（三）询价文件获取
[bookmark: _GoBack]本询价文件在武汉荷田大酒店官网（https://hetianhotel.cn/）发布，响应人可自行下载获取。
（四）响应文件递交
1. 响应文件组成
· 响应函（格式见附件1）
· 法定代表人身份证明书（格式见附件2）及授权委托书（格式见附件3，如有授权）
· 营业执照、资质证书、从业人员资格证书复印件（需加盖公章）
· 近3年业绩证明材料
· 服务方案（包括服务内容、服务流程、防治措施、应急处理方案等）
· 报价明细表（格式见附件4）
· 质量保证及售后服务承诺
2. 递交方式：响应文件需密封后，以现场递交或邮寄方式送达。邮寄地址：武汉市东湖新技术开发区华工科技园荷田大酒店，收件人：朱店，联系电话：15172503200。现场递交地址：武汉荷田大酒店办公楼三楼采购办公室。
3. 递交截止时间：2026年2月13日17:00时，逾期送达或未按要求密封的响应文件将被拒收。
二、服务要求
（一）有害生物防治要求
1. 防治标准
· 鼠类：达到国家爱卫会规定的鼠害控制标准，鼠密度控制在1%以下，外环境鼠迹阳性率不超过5%。
· 蟑螂：室内蟑螂密度控制在成若虫侵害率不超过2%，卵鞘查获率不超过1%。
· 苍蝇、蚊子：室内苍蝇、蚊子密度达到国家规定的标准，苍蝇密度控制在有蝇房间阳性率不超过3%，阳性房间蝇数不超过2只；蚊子密度控制在布雷图指数不超过5。
· 其他有害生物：如跳蚤、臭虫、蜘蛛、蜈蚣、蛇等，确保酒店内无此类生物侵害现象。
2. 防治措施
· 物理防治：在酒店各区域合理布置粘鼠板、鼠夹、灭蝇灯、粘蝇纸等物理防治设施，定期检查维护，及时更换。
· 化学防治：选用符合国家标准的低毒、环保型杀虫剂，按照规定的浓度和方法进行喷洒、投放。在化学防治前，需提前通知酒店相关部门，做好防护措施，避免对客人及酒店设施造成影响。
· 环境防治：协助酒店进行环境整治，清理卫生死角，清除有害生物滋生地，如积水、垃圾等。
3. 服务频次
· 日常消杀：每月至少进行2次全面的有害生物消杀工作，包括客房、餐饮区域等重点区域。
· 季节性消杀：在蚊虫、苍蝇滋生旺季（每年4 - 11月），每月增加 2次消杀工作。
· 应急处理：接到酒店有害生物侵害报告后，2小时内到达现场进行处理，确保及时控制有害生物扩散。
（二）其他服务要求
1. 响应人需制定详细的服务方案，明确服务流程、人员安排、药剂使用计划等。
2. 每次服务完成后，需向酒店提交服务报告，包括服务内容、处理区域、发现问题及处理措施等。
3. 定期对酒店相关工作人员进行有害生物防治知识培训，提高酒店员工的防治意识。
4. 响应人需购买足额的保险，包括但不限于第三者责任险、员工意外险等，在服务过程中因自身原因造成的人员伤亡、财产损失等，由响应人承担全部责任。
三、报价要求
1. 报价应包含服务过程中所涉及的所有费用，包括人员工资、药剂费、设备费、运输费、保险费、税费等。
2. 报价方式：采用总价包干报价方式，响应人需根据服务范围、服务频次等要求，报出全年服务总价。
3. 报价币种：人民币。
4. 响应人需填写报价明细表（见附件4），明确各项服务内容的单价及总价。
5. 响应人的报价应具有合理性，不得低于成本价报价，否则将被视为无效响应。
四、评审办法
1. 询价人将成立评审小组，对响应人的响应文件进行评审。
2. 评审内容包括响应人资质、业绩、服务方案、报价、质量保证及售后服务承诺等。
3. 评审采用综合评分法，满分为100分，其中资质业绩20分、服务方案30分、报价30分、质量保证及售后服务承诺20分。具体评分标准如下：
	评分项目
	分值
	评分标准

	资质业绩
	20分
	1. 响应人资质齐全得5分；每缺少一项资质扣2分，扣完为止。
2. 近3年每提供1家符合要求的业绩得3分，最多得15分。

	服务方案
	30分
	1. 服务方案内容完整合理、符合酒店实际需求得15-20分；内容较完整、基本符合需求得10-14分；内容不完整、不符合需求得0-9分。
2. 防治措施科学有效得5-10分；措施较科学得3-4分；措施不合理得0-2分。

	报价
	30分
	以所有有效响应报价的算术平均值为基准价，报价等于基准价得30分；报价每高于基准价1%扣1分，每低于基准价1%扣0.5分，扣完为止。

	质量保证及售后服务承诺
	20分
	1. 质量保证措施完善得10-15分；措施较完善得5-9分；措施不完善得0-4分。
2. 售后服务承诺及时有效得5分；承诺较及时得3-4分；承诺不及时得0-2分。


4. 评审小组根据综合得分情况，推荐得分最高的响应人为成交候选人，经询价人确认后，确定成交供应商。
五、合同签订
1. 成交供应商接到成交通知书后，3个工作日内与询价人签订服务合同。
2. 合同签订后，成交供应商需按照合同约定及服务方案开展服务工作。
3. 合同期内，如成交供应商未按照合同约定提供服务，询价人有权终止合同，并追究成交供应商的违约责任。
六、联系方式
询价人：武汉荷田大酒店有限公司
地址：武汉市东湖新技术开发区华工科技园荷田大酒店
联系人：朱店
联系电话：15172503200
电子邮箱：308642456@qq.com


附件
1. 响应函
2. 法定代表人身份证明书
3. 授权委托书
4. 报价明细表
附件1：响应函
致：武汉荷田大酒店
我方已仔细研究了武汉荷田大酒店有害生物消杀防治服务询价文件的全部内容，愿意以人民币（大写）______元（小写：￥______元）的总价提供酒店有害生物消杀防治服务，并承诺按照询价文件要求及服务方案完成服务工作。
我方承诺在服务期限内，严格遵守国家相关法律法规及酒店规章制度，确保服务质量达到询价文件要求。
我方同意本响应函在询价文件规定的响应有效期内有效，且在此期间内我方的响应具有约束力。
响应人（盖章）：____________________
法定代表人或授权委托人（签字或盖章）：____________________
日期：______年______月______日




附件2：法定代表人身份证明书
致：武汉荷田大酒店
姓名：，性别：，年龄：，职务：，系______（响应人名称）的法定代表人。
特此证明。
响应人（盖章）：____________________
日期：______年______月______日












附件3：授权委托书
致：武汉荷田大酒店
本人______（姓名）系______（响应人名称）的法定代表人，现授权委托______（姓名）为我方代理人，以我方名义参加武汉荷田大酒店有害生物消杀防治服务询价活动。代理人在询价、评审、合同谈判及合同履行过程中所签署的一切文件和处理与之有关的一切事务，我均予以承认。
代理人无转委托权。
响应人（盖章）：____________________
法定代表人（签字或盖章）：____________________
代理人（签字）：____________________
日期：______年______月______日







附件4：报价明细表
	项目名称
	防控频次
	含税报价（元/年）

	苍蝇防控
	（12-3月）每月不少于2次，（4-1月）每月不少于4次
	

	蚊虫防控
	（12-3月）每月不少于2次，（4-11月）每月不少于4次
	

	蟑螂防控
	（12-3月）每月不少于2次，（4-11月）每月不少于4次
	

	鼠害防控
	每月全面检查处理不少于2次
	

	跳瘙防控
	每月全面检查，高发期每月处理不少于2次
	

	蛇害防控
	每月全面检查，高发期每月处理不少于2次
	

	其他有害生物防控
	每月全面检查，高发期每月处理不少于2次
	

	应急处理
	2小时内到达酒店进行处理
	

	总金额
	大写人民币
	


响应人（盖章）：____________________
法定代表人或授权委托人（签字或盖章）：____________________
日期：______年______月______日
